CentrumWysylek jest posrednikiem wykonania ustugi, serwisem
odpowiedzialnym za przekazanie zlecenia Partnerowi. Za wykonanie ustugi
peina odpowiedzialno$¢ ponosi Partner. Ztozenie zamdwienia przez Klienta
oznacza zapoznanie sie i akceptacje niniejszego regulaminu oraz regulaminu
Partnera.

CentrumWysylek nie swiadczy ustug transportowych i nie jest firma
kurierska. CentrumWysylek.pl zrzeka sie wszelkiej odpowiedzialnosci
prawnej i finansowej za szkodliwe dziatania lub nienalezyte wykonanie
ustug lub niedopetnienie obowiazkéw przez Partnera oraz Nadawcy, jak
rowniez za wynikte posrednie lub bezposrednie szkody.

Uzytkownik (Zleceniodawca) ma obowigzek podania prawdziwych danych.
W przypadku btednych lub niepetnych danych Partner i CentrumWysylek.pl nie
ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi.
Kurierzy nie maja obowiazku kontaktowania sie telefonicznie z Nadawca
/ Odbiorca przed odbiorem lub dostawag Paczki.

Przesyltke nalezy zapakowa¢ w solidne i bezpieczne opakowanie o regularnych
ksztattach, tzn. dotozy¢ wszelkich staran, aby uniemozliwi¢ jej uszkodzenie.
Wytrzymatosc i twardo$¢ opakowania zewnetrznego powinna by¢ dostosowana do wagi i
charakteru przewozonego towaru. Z opakowania zewn. nalezy usungé wszystkie stare
oznaczenia, napisy, naklejki, a w szczegdlnosci stare listy przewozowe. Na opakowaniu
zewnetrznym nalezy umiesci¢ dane adresowe nadawcy oraz odbiorcy przesytki. Nalezy
zapobiec przemieszczaniu sie przedmiotdw wewnatrz paczki. Dno i gorna czesc
opakowania powinny by¢ dodatkowo usztywnione i wzmocnione. Opakowanie powinno
by¢ zamkniete i zabezpieczone skutecznym srodkiem, takim jak tasma samoprzylepna,
plomby czy pieczecie lakowe. Opakowanie powinno by¢ odpowiednio wytrzymate i
uniemozliwia¢ dostep do zawartosci bez pozostawienia widocznych $ladéw, by¢ opisane,
gdy wymagajq tego wtasciwosci lub zawartosc¢ przesyitki, poprzez oznakowanie, np.:
.Ostroznie! Szkto”, ,Gora/dét”, ,Nie przewraca¢” (W odpowiednim jezyku), itp.
Opakowanie i zabezpieczenie przesytki wlicza sie do jej masy i wymiarow. W przypadku
nieadekwatnego zabezpieczenia przesytki Partner ma prawo zrzec sie
odpowiedzialnosci za powstate uszkodzenia.
Przesylki w transporcie sq sortowane mechanicznie. Przesytka musi by¢ solidnie
zabezpieczona przed skutkami przewrocenia sie. Zawartosc¢ typu szkio musi by¢
odpowiednio zabezpieczone wewnatrz przesytki przegrodami, wypetnieniami
oraz materialami amortyzujacymi. Zawartos¢ tego typu wewnatrz przesylki nie
moze sie stykac.

Warunkiem przyjecia reklamacji jest sporzadzenie w obecnosci kuriera
doreczajacego protokotu szkody w przypadku uszkodzenia przesylki. Podstawa
wyplaty odszkodowania jest przedstawienie rachunkéw potwierdzajacych
wartosc¢ uszkodzonych przedmiotow.

Waga i wymiary przesyiki.
Zamawiajqcy jest odpowiedzialny za podanie rzeczywistej wagi oraz wymiardéw przesyiki.
Jesli Twoja przesytka okaze sie wieksza lub ciezsza niz maksymalna waga dopuszczana
dla ustugi Partner oraz CentrumWysylek.pl zastrzegajq sobie prawo do obcigzenia
Nadawcy, Odbiorcy lub Zleceniodawcy kosztem

Wysytajac przedmioty niezgodne z zasadami Partnera, Nadawca ponosi
peina odpowiedzialnos¢ karno-prawng oraz finansowa.



1. Kurier ma prawo odmoéwi¢ wykonania ustugi w przypadku:
« niemoznosci jej wykonania z uwagi na dziatanie sity wyzszej badz kleski
zywiotowej,
« niewlasciwego zabezpieczenia przesytki przez Zleceniodawce,
« gdy istnieje uzasadnione podejrzenie, iz deklaracja zawartosci i/lub wagi
nie zgadza sie ze stanem faktycznym.

2. Pelna odpowiedzialnoé¢ za zawartos¢ paczki i rodzaj przesytanych przedmiotéw,
oraz za szkody bedace nastepstwem nie stosowania sie do pkt. 8, ponosi
Zleceniodawca. CentrumWysylek.pl jest posrednikiem zamawiania ustug
kurierskich i pocztowych Partneréw.



